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Requerimientos de Laboratorio de Inglés 2026

PRESENTACION

El documento de requerimientos brinda la descripcion de los activos requeridos
para la implementacion del plan de estudios aprobado por el Consejo Superior

de Educaciéon para cada una de las especialidades técnicas.

En relacion con los requerimientos de las especialidades, mediante Decreto
Ejecutivo Ne 38170, le corresponde a la Direccion de Educacion Técnica y

Capacidades Emprendedoras (DETCE) como parte de sus funciones:

a. Dirigir la prestacion del servicio de educacion técnica profesional en el
nivel de Tercer Ciclo y Educacion Diversificada, ademds, de todos aquellos
programas de estudios relacionados con la educaciéon técnica que
forman parte de la oferta educativa del MEP, de conformidad con lo

autorizado por el Consejo Superior de Educacion (CSE).

b. Dictar los lineamientos técnicos, directrices y manuales de procedimientos
requeridos para la asignacion, ejecucion, supervision y control de los
fondos pUblicos provenientes de la Ley 7372 de nombre "Ley para el
financiamiento y desarrollo de la Educacion Técnica Profesional”, previstos
para el financiamiento de los Colegios Técnicos Profesionales (CTP). Asi
como coordinar lo que corresponda con la Direccidn de Desarrollo
Curricular y el Departamento de Educacidén Especial, en atencién a lo

establecido en la normativa relacionada.

Asi mismo, la Ley para el Financiamiento y Desarrollo de la Educacion Técnica
Profesional instruye la necesidad de establecer el costo de operacién para las

especialidades técnicas segun la naturaleza de estas, la cual cita:
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“Una tercera parte se asignard segun la naturaleza y el costo de operacion por
especialidad. Para efectos de su cdlculo, el Departamento de Educacion
Técnica del Ministerio de Educacion Publica, elaborard una tabla de referencia

gue contendrd la informacion especifica por cada colegio.”

Con fundamento en el marco juridico anterior, y con el propdsito de orientar las
inversiones de las instituciones que ofrecen servicios educativos de la Educacion
Técnica Profesional, se presentan los requerimientos minimos para el desarrollo
de los programas de estudio de cada una de las especialidades técnicas

vigentes en la oferta de la Educacion Técnica Profesional.

A continuacion, se detalla la lista de activos requeridos para el equipamiento de
los laboratorios de idiomas. Al final del documento, se presenta una tabla en la
cual se muestra el tiempo estimado en horas por semana, para el abordaje de la
subdrea de inglés de las carreras técnicas e inglés conversacional, segun

corresponda.

Los centros educativos que cuentan con infraestructura deben equipar
laboratorios fijos, segin capacidad locativa y establecer un horario de uso
tomando en consideracion la cantidad de lecciones de inglés asignadas en la
estructura curricular de las carreras técnicas, asi como las lecciones de Inglés

conversacional que se imparten en el lll Ciclo de la Educaciéon General Bdasica.

Aquellos centros educativos que carecen de infraestructura para la
implementacion de laboratorios fijos deberan optar por trabajar con laboratorios

moviles.

A continuacion, se detalla la lista de activos requeridos en cada uno de los
espacios de aprendizaje, los cuales son necesarios para el proceso de

mediacion en el aprendizaje del idioma inglés.
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1. Aula

La infraestructura del recinto debe cumplir con las normas establecidas por la
DIEE, referente a las alarmas de seguridad, cdmaras de vigilancia externas, cielo
raso, identificacion de zonas de seguridad, iluminacion artificial, iluminacion

natural, ventilacion natural o artificial, verjas de seguridad, entre otros.

Equipo de aula

Descripcion del articulo Cantidad

| Abanico. De pedestal o pared. Apto para la ventilacion 2

y regulacion térmica del aula.

2 Parlantes (para el desarrollo de la leccion dentro del 1
salén de clases). Los parlantes con bluetooth de alta
calidad de audio, con una buena respuesta en
frecuencias medias y baja distorsion para asegurar la
claridad del habla. Ademas, requieren potencia
suficiente, idealmente entre 10 y 30 W RMS, que permita
una proyeccion uniforme del sonido en el aula. En
cuanto a conectividad, es esencial contar con
Bluetooth 5.0 o superior para garantizar estabilidad, asi
como enfrada auxiliar y opciones de emparejamiento
multiple que faciliten la integracion con distintos
dispositivos docentes. Con caracteristicas igual o

superiores a Subwoofer con altavoces 100w.

3 Proyector de multimedia con su respectiva base (1 por 1

Las caracteristicas clave incluyen conectividad
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Descripcion del articulo Cantidad

inalédmbrica, resolucion de alta calidad, interactividad, y
compatibilidad con diversas herramientas y plataformas

educativas.
1. Conectividad inaldmbrica: Wi-Fi y Bluetooth.

2. Resolucion de alta calidad Resolucion Full HD o 4K, es
importante que el proyector tenga una resolucion alta,
al menos Full HD (1080p).

3. Compatibilidad con contenido multimedia
4. Pantalla grande y ajustable

5. Facilidad de uso y control remoto

6. Facilidad de instalacidon y mantenimiento

7. Soporte para diferentes dispositivos y sistemas

operativos cada recinto)

4 Computadora portatil: Caracteristicas: Procesador con 1
al menos 4 nucleos, velocidad de reloj minimo 2.0 GHz,
al menos de la antepenultima generacion, Memoria
RAM 16 GB, Disco duro SSD 1 GB, monitor 15.6 pulgadas
con mouse, bluetooth, tarjeta de red inaldmbrica
(incluida) y sus respectivas licencias incluidas: sistema
operativo, antivirus y ofimdtica) deben ser clasificadas

como equipo comercial. (1 por cada recinto educativo)
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Descripcion del articulo Cantidad

S Regleta reguladora de voltaje con 6 fomas 4

Mobiliario de aula

Linea Descripcion del articulo Cantidad

6 Escritorio juvenil metdlico para estudiantes 20

7 Escritorio para el docente 1

8 Pizarra acrilica con medidas 2,40 x 1,20 metros 2

9 Silla ergonémica para docente: material resistente. 1

10 | Silla ergonémica para los estudiantes: material 20

resistente. Sin rodines. Ajustarse al tamano del recinto.

11 Armario para almacenar equipo tecnolégico: en un 1
rango aproximado de medidas de 192cm -183 de alto x
92 cm de frente, x 40-45 cm de fondo; con estantes y
llavin, con puertas totales con bisagras. Fabricado con

material resistente.
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2. Laboratorio de Idiomas

Puede estar constituido con equipo de computo portdatil o de escritorio

dependiendo de las condiciones fisicas del centro educativo.
2.1 Laboratorio de Idiomas Fijo.

Equipo de laboratorio fijo

Linea Descripcion del articulo Cantidad
| Infraestructura del recinto (*)?
2 Computadoras portdatiles o de escritorio con al menos lo 21
siguiente:

Caracteristicas de la portatil: Procesador con al menos 4
nucleos, velocidad de reloj minimo 2.0 GHz, al menos de
la antependltima generacion, Memoria RAM 16 GB,
Disco duro SSD 1 GB, monitor 15.6 pulgadas con mouse
tarjeta de red inaldmbrica (incluida), y sus respectivas
licencias incluidas: sistema operativo, antivirus y
ofimdtica) deben ser clasificadas como equipo

comercial

' Debe cumplir con las normas establecidas por el DIEE, referente a las alarmas
de seguridad, cdmaras de vigilancia externas, cielo raso, identificacion de zonas
de seguridad, iluminacién artificial, ventilaciéon natural, verjas de seguridad entre
otros. Ademds, el espacio fisico deberd contar con:
e Conectividad: conexion a Internet estable: Ancho de banda minimo de 30
Mbps para evitar interrupciones.
e Distribucion: Disposicion en filas o estaciones individuales para facilitar la
interaccion y supervision.
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Linea

Descripcion del articulo

Caracteristicas de la Computadora de escritorio:
Procesador con al menos 4 nucleos, velocidad de reloj
minimo 2.0 GHz, al menos de la antepenulfima
generacion, Memoria RAM 16 GB, Disco duro SSD 1 GB,
tarjeta de red inaldmbrica (incluida) monitor 24
pulgadas, teclado, mouse y micréfono y sus respectivas
licencias incluidas: sistema operativo, antivirus y
ofimdtica, deben ser clasificadas como equipo
comercial

NOTA: Si el centro educativo decide adquirir
computadoras portdtiles, deberd adquirir gnicamente 20
equipos para el estudiantado y, adicionalmente, un
computador de escritorio para el docente, el cual debe
cumplir con las caracteristicas previamente
mencionadas. El centro educativo debe garantizar que
el equipo destinado al docente cuente con

conectividad Bluetooth.

Cantidad

3 UPS 11
Para proteger el equipo de variaciones eléctricas.

4 Audifonos con micréfono incorporado ergonémico, con 21
ajuste. Con cancelacién de ruido.

5 Proyector multimedia: con su respectiva base para 1

colocar a nivel de techo.

Las caracteristicas clave incluyen conectividad

inaldmbrica, resolucion de alta calidad, interactividad,
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Linea

Descripcion del articulo

Cantidad

y compatibilidad con diversas herramientas y
plataformas educativas.

1. Conectividad inaldmbrica: Wi-Fi y Bluetooth.

2. Resolucion de alta calidad Resoluciéon Full HD o 4K, es
importante que el proyector tenga una resolucion alta,
al menos Full HD (1080p).

3. Compatibilidad con contenido multimedia

4. Pantalla grande y ajustable

5. Facilidad de uso y control remoto

6. Facilidad de instalacion y mantenimiento

7. Soporte para diferentes dispositivos y sistemas

operativos.

Aire acondicionado (capacidad segun el drea del

recinto)

Parlante en el aula. En cuanto a conectividad, es
esencial contar con Bluetooth 5.0 o superior para
garantizar estabilidad, asi como entrada auxiliar y
opciones de emparejamiento multiple que faciliten la
infegracion con distintos dispositivos docentes. Los
parlantes con bluetooth de alta calidad de audio, con
una buena respuesta en frecuencias medias y baja
distorsion para asegurar la claridad del habla. Ademas,
requieren potencia suficiente, idealmente entre 10y 30
W RMS, que permita una proyeccion uniforme del

sonido

Extintor
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Software de laboratorio fijo

Licencias de software para el aprendizaje de inglés con

fines especificos.

Cantidad de
licencias, de
acverdo con la
cantidad de
personas

estudiantes

Veranexo 1y 2

Mobiliario de laboratorio fijo

Pizarra acrilica con medidas 2,40 x 1,20 metros

10

Armario en un rango aproximado de medidas de
192cm -183 de alto x 92 cm de frente, x 40-45 cm de
fondo; con estantes y llavin, con puertas totales con
bisagras. Fabricado con material resistente. Espacio
para almacenamiento de materiales y equipos de

respaldo.

11

Sillas ergonémicas para los estudiantes material

resistente. Sin rodines. Ajustarse al tamano del recinto.

20

12

Silla ergonémica para el docente, material resistente

13

Escritorios o0 mesas: Espacio suficiente para una

computadora, teclado, ratén y auriculares.

20

10
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14 Escritorio para el docente con dos gavetas. 1

2.2 Laboratorio de idioma Mévil (Requiere espacio fisico: Aula)

Equipo laboratorio mévil

Linea Descripcién del articulo Cantidad

Computadoras portdtiles.

Caracteristicas de la portatil: Procesador con al menos 4
nucleos, velocidad de reloj minimo 2.0 GHz, al menos de
la antependltima generacion, Memoria RAM 16 GB,

] Disco duro SSD 1T GB, monitor 15.6 pulgadas con mouse 21
tarjeta de red inaldmbrica (incluida), y sus respectivas
licencias incluidas: sistema operativo, antivirus y
ofimdtica) deben ser clasificadas como equipo

comercial

Audifonos con micréfono incorporado ergondmico, con

ajuste. Con cancelaciéon de ruido.

Proyector multimedial portdtil:

Las caracteristicas clave incluyen conectividad
inaldmbrica, resolucion de alta calidad, interactividad, y
compatibilidad con diversas herramientas y plataformas
educativas.

1. Conectividad inaldmbrica: Wi-Fi y Bluetooth.

2. Resolucion de alta calidad Resolucion Full HD o 4K, es
importante que el proyector tenga una resolucién alta,
al menos Full HD (1080p).

11
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3. Compatibilidad con contenido multimedia

4. Pantalla grande y ajustable

5. Facilidad de uso y control remoto

6. Facilidad de instalacion y mantenimiento

7. Soporte para diferentes dispositivos y sistemas

operafivos.

Parlante con al menos con 50 a 100bl w de potencia
RMS, bluetooth en el aula. En cuanto a conectividad, es
esencial contar con Bluetooth 5.0 o superior para
garantizar estabilidad, asi como entrada auxiliar y
opciones de emparejamiento multiple que faciliten la
infegracion con distintos dispositivos docentes. Los

4 parlantes con bluetooth de alta calidad de audio, con
una buena respuesta en frecuencias medias y baja
distorsion para asegurar la claridad del habla. Ademds,
requieren potencia suficiente, idealmente entre 10y 30
W RMS, que permita una proyeccion uniforme del
sonido. De un tamano adecuado para transportar en el

carrito movil.

Carrito para almacenar y cargar los equipos con

seguridad.

Software laboratorio movil

Licencias de software para el aprendizaje de inglés con | sequn Ia

fines especificos e inglés conversacional. cantidad de

12
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Veranexo 1y 2 personas

estudiantes

Distribucion de lecciones de inglés por espacio de
aprendizaje

Horas

Subdrea de Inglés segun estructura Laboratorio

Semanales

curricular Inglés ,
seglin

estructura

Subdrea de Inglés orientado a la
especialidad, con estructura 2 horas 2 horas 4

curricular 4-4-4

Subdrea de Inglés orientado a la
especialidad, segun estructura 4 horas 4 horas 8

curricular 8-8-8

Subdrea de English for

Communication de especialidades

) 2 horas 2 horas 4
técnicas EBNC, con estructura
curricular 4-4-4
Subdrea de English for X 2 2 4
Communication de especialidades

o Xl 2 0 2
técnicas EBNC, con estructura
curricular 4-2-2 Xl 2 0 2

13
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Subdrea de Inglés segun estructura

curricular

Subdrea de English for

Communication de especialidades

Laboratorio

Inglés

Horas

Semanales

segln

estructura

Subdrea de inglés de Bilingual

Secretary (especialidades

Xl 2 2
técnicas EBNC, con estfructura
curricular 0-2-4 XIl 2 4
Subdrea de English for
Communication de especialidades
técnicas bilingUes de Informdatica X2 2
(Computer Science in Software Xl 2 2
Development y Computer X1l 2 5
Networking) con estructura
curricular 2-2-2
Subdrea de inglés de Accounting X2 4
(especialidades bilingues), con Xl 2 4
estructura curricular 4-4-2 X1 2 5
Subdrea de inglés de Bilingual X 2 6
Secretary (especialidades
3 ( _ Xl 4 8
bilingUes), con estructura curricular
6-8-4 (Oral Communication) Xl 2 4
X0 6

14
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Subdrea de Inglés segun estructura

curricular

bilingUes), con estructura curricular

6-0-0 (Written Communication)

Laboratorio

Inglés

Horas
Semanales
segln

estructura

Subdrea de inglés de Bilingual
Secretary (especialidades
bilingUes), con estructura curricular

0-0-4 (Translation and Interpreting)

Xl 4

Subdrea de inglés de Executive
Service Center (especialidades
bilingUes), con estructura curricular

10-8-6 (Oral Communication)

X 4

Xl 4

XIl 4

10

Subdrea de inglés de Executive
Service Center (especialidades
bilingUes), con estructura curricular
4 0 0 (Written Communication in

English)

X0

Subdrea de inglés de Executive
Service Center (especialidades
bilingues), con estructura curricular

0 0 4 (Translation and Interpreting)

Xl 4

15
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Niveles VII, VI, IX
Inglés Conversacional . Aula
9 Laboratorio HWETEE
Inglés Semanales

segin
estructura
curricular

Inglés conversacional VI 2 horas 2 horas 4

Inglés conversacional VIl 2 horas 2 horas 4

Inglés conversacional IX 2 horas 2 horas 4

17
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Anexo 1: Criterios Técnicos Requeridos para la Adquisicion e Implementacion de
un Software para la Ensenanza y Aprendizaje del Inglés Orientado a las Carreras

Técnicas e Inglés Conversacional

1. Infroduccion

Con el prop6sito de garantizar la calidad educativa y la pertinencia de los
recursos tecnoldgicos utilizados en los procesos de ensenanza y aprendizaje del
idioma inglés en la Educacién Técnica y en los programas de Inglés
Conversacional, la Direccidn de Educacion Técnica y Capacidades
Emprendedoras (DETCE), mediante la Asesoria Nacional de Inglés, establece los
siguientes criterios técnicos requeridos para la adquisicion, implementaciéon y uso

de software especializado en la ensenanza de idiomas.

Estos lineamientos buscan asegurar la alineacion pedagdgica, tecnoldgica y
operativa del software con los estdndares nacionales y los referentes
infernacionales del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER), asi como con los resultados de aprendizaje definidos en los programas

de estudio del Ministerio de Educacidén PUblica (MEP).

2. Relevancia Educativa

El software deberd:

e Garantizar una formacién linguistica eficaz, contextualizada y alineada

con las necesidades reales del estudiantado y del sector productivo.

18
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e Permitir al personal docente disenar y ajustar actividades, contenidos y
practicas linguisticas segun los distintos campos del conocimiento y las
carreras técnicas o profesionales.

e Incluir vocabulario y tareas especificas del Inglés con Fines Especificos
(ESP), pertinentes a las carreras técnicas o inglés conversacional.

e Incorporar escenarios auténticos del entorno laboral y profesional de las

distintas carreras técnicas.

3. Cobertura de Habilidades Lingiisticas
El software debe:

e Permitir aplicar una prueba diagndstica o de ubicaciéon para determinar el
nivel de dominio lingUistico y monitorear el progreso anual del
estudiantado.

e Contener niveles de dificultad acordes con los niveles del MCER (A1, A2,
B1, B2, C1, C2).

e Incluir practica integral en las cuatro habilidades lingUisticas: comprension
auditiva, expresion oral, lectura y escritura.

e Ofrecer oportunidades de comunicacion técnica (informes,
presentaciones, instrucciones).

e Integrar de manera intrinseca elementos de vocabulario y gramdatica en

cada mddulo o unidad.

19
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4. Enfoque Pedagodgico

El software deberd:

e Estar alineado con el MCER vy los principios del aprendizaje orientado a la
accion y basado en tareas.

e Fomentar la resolucion de problemas y la toma de decisiones en inglés.

e Promover el uso del vocabulario técnico contextualizado.

e Presentar actividades graduadas que conduzcan al estudiante desde
tareas simples hacia ofras mdas complejas.

e Contar con contenidos significativos y relevantes para el contexto y los

intereses de los estudiantes.

5. Personalizacion y Flexibilidad
El software deberd:

e Permitir gjustar la dificultad y las dreas de enfoque segun las necesidades
de los estudiantes.
e En caso de no contar con contenido ESP, deberd permitir:
e Importar actividades curriculares por tipo, tema, dominio linguistico o
nivel de competencia.
e Creary desarrollar contenido de inglés especifico para las distintas
carreras técnicas dentro de la plataforma.
e Permitir alos docentes configurar informes comparativos de calificaciones
y progreso.
e Contar con acceso para el autoaprendizgje.
e Incluir un panel grdfico interactivo para asignar mdédulos y gestionar

actividades de autoestudio con limite de tiempo.

20
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6. Retroalimentacion y Evaluacion

El software debe:

e Ofrecerretroalimentacion inmediata y significativa.

e Permitir autoevaluaciones automdaticas (para ejercicios de opcidon multiple,
completar oraciones y pronunciacion).

e Generar informes de progreso tanto para docentes como para
estudiantes.

e Permitir a los docentes revisar, calificar y retfroalimentar tareas de forma
escrita o verbal desde la plataforma.

e Incluir cuestionarios, exdmenes y tareas practicas alineadas con los
resultados de aprendizagje.

e Registrar métricas de uso (tiempo de conexidon, niUmero de ingresos,
calificacion promedio y progreso por habilidad).

e Permitir generar informes comparativos de rendimiento para todo el grupo.

7. Soporte y Recursos
El software deberda:

e Incluir manuales docentes completos por moédulo, con materiales
multimedia (texto, imagenes, audio, video y PDF).

e Permitir trabagjo individual y colaborativo.

e Incluir guias y recursos complementarios (glosarios, listas de vocabulario,
ejercicios extra).

e Permitir alos administradores generar informes de uso de la plataforma

(por docente y por estudiante).

21
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e Contar con actividades interactivas multimedia y una base de datos
centralizada y jerdrquica.

e Ofrecer soporte técnico y actualizaciones periddicas
8. Autenticidad
El software debera:

e Incluir escenarios de la vida real relacionados con las carreras técnicas
(manuales, diagramas, instrucciones) en la medida de o posible o bien
permitir que el docente los incorpore.

e Fomentarla resolucion de problemas auténticos utilizando el inglés.

9. Calidad Técnica
El software deberad:

e Contar con interfaz amigable y diseno claro (grdaficos, tipografia y
estructura visual).

e Garantizar funcionalidad multimedia fluida (sin enlaces rotos).

e Ser compatible con multiples dispositivos y navegadores (PC, tabletas,
teléfonos inteligentes).

e Tenerla base de datos alojada en la nube, accesible desde cualquier
lugar con conexion a internet.

e Contar con niveles de acceso diferenciados (administrador, docente,

estudiante).
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10. Panel Grdfico

El panel grafico deberd incluir plantillas que contemplen, como minimo, los

siguientes tipos de actividades:

e Visualizacion de imdagenes

e Texto abierto

e Preguntay respuesta

e Opcion multiple

e Completar espacios en blanco

e Asociacion de imdgenes o categorias

¢ Ordenamiento de oraciones, palabras o letras

e Grabaciones de audio y video (libre, segmentada o continua)

e Actividades de pronunciacion (escuchar, hablar, escuchar y hablar)
e Actividades con tecnologias de Texto a Voz (TTS) y Voz a Texto (STT)

basadas en inteligencia artificial con retroalimentacion visual.

En caso de no contar con contenido ESP, deberd permitirimportar o crear nuevo
contenido multimedia (audio, video, imdgenes, texto) en formatos estadndar
(MP4, MP3, JPG, PNG, PDF, entre otros).
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Anexo 2: Aspectos por Considerar: Adquisicion e implementacion de los
requerimientos técnicos para la mediacion pedagdgica de la subdrea Inglés

orientado a las carreras técnicas e Inglés conversacional.

Propésito del Uso de Software Especifico para la Ensenanza y Aprendizaje del

Inglés con Fines Especificos (ESP) e Inglés Conversacional

El aprendizaje del inglés en contextos profesionales o técnicos requiere un
enfoque mads especializado que la ensenanza general del idioma. En este
sentido, el uso de software para la ensenanza y aprendizaje del Inglés con Fines
Especificos (ESP) e Inglés Conversacional constituye una herramienta clave para
garantizar una formacion lingUistica eficaz, contextualizada y alineada con las

necesidades reales del estudiantado y del sector productivo.

Uno de los principales fundamentos para su implementacion radica en la
capacidad de personalizacion y adaptabilidad. A diferencia de los programas
académicos tradicionales, el software para la ensenanza del inglés permite al
personal docente disenar y ajustar actividades, contenidos y practicas
lingUisticas segun los distinfos campos del conocimiento y las carreras técnicas o

profesionales.

Ademds, su utilizacidon promueve una ensenanza basada en contextos
auténticos, incrementando la motivacion del estudiantado y favoreciendo un
aprendizaje significativo. Por ejemplo, una persona estudiante no solo aprende
estructuras gramaticales generales, sino que tfambién puede practicar
vocabulario técnico en inglés, realizar simulaciones y resolver tareas

contextualizadas dentro de la misma plataforma.

Este tipo de software también permite integrar de manera equiliorada las cuatro
competencias lingUisticas (listening, speaking, reading y writing), mediante
recursos interactivos y multimedia adaptados al nivel de competencia del
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estudiantado y a los objetivos de cada carrera técnica o de inglés
conversacional. Con ello, se fortalece una competencia comunicativa
funcional, esencial para interactuar en entornos académicos y laborales donde
el inglés se constituye en una herramienta de frabajo mds que en un fin

educativo.

Desde el punto de vista pedagdgico, el uso del software respalda un
aprendizaje centrado en el estudiante, en el que la persona docente asume el
rol de facilitador y disenador de experiencias adaptadas. Los mddulos editables
y configurables permiten incorporar terminologia propia de cada carrera
técnica, ajustar la dificultad, proponer tareas auténticas y evaluar el progreso

con mayor pertinencia.

En el contexto actual, donde la tecnologia educativa es parte integral de los
procesos formativos, la globalizacion y la internacionalizacion de los mercados
demandan profesionales capaces de comunicarse en inglés en su campo de
accioén. Por ello, resulta imprescindible ofrecer una mediaciéon pedagdgica que
promueva el desarrollo de competencias linguUisticas mediante herramientas

digitales pertinentes, funcionales y flexibles.

Importancia del Desarrollo de la Producciéon Oral Mediante Software con

Inteligencia Artificial (1A)

La produccion oral constituye una de las competencias mds complejas y
fundamentales en la ensenanza y el aprendizaje del inglés, especialmente en el
marco del ESP, donde el estudiantado debe comunicarse con fluidez, precision y

adecuacion en contextos técnicos o profesionales especificos.

El uso de un software linguistico para la ensenanza del inglés potenciado con
funciones de |A se convierte en una herramienta esencial para desarrollar esta

competencia de manera personalizada, efectiva y contextualizada, superando
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las limitaciones de tiempo, acceso y realimentacion que suelen presentarse en

los ambientes tradicionales.

Beneficios del Uso de Software Especifico para la Enseiianza y Aprendizaje del

Inglés con Inteligencia Artificial
Simulacion Realista de Contextos Profesionales

Los software con IA pueden recrear situaciones comunicativas auténticas
mediante simulaciones conversacionales adaptadas a cada carrera técnica:
entrevistas laborales, presentaciones orales, interacciones con clientes, reportes
técnicos, lamadas de trabajo, entre otros. Estas experiencias permiten al
estudiantado practicar la produccidon oral en contextos similares a los que
enfrentardn en su futuro profesional, fortaleciendo no solo la fluidez y la
pronunciacion, sino también el uso adecuado de la terminologia y del registro

lingUistico propio de su especialidad.
Retroalimentacién Inmediata

Gracias a la integracion de tecnologias como el reconocimiento automatico del
habla, reconocido en inglés como Automatic Speech Recognition (ASR) y el
procesamiento del lenguaje natural (PLN), el software puede analizar de manera
automdtica y en tiempo real aspectos como pronunciacion, entonacion, ritmo,
fluidez y gramdatica oral. De este modo, las personas estudiantes reciben una
retroalimentacion inmediata, especifica y objetiva, lo que resulta dificil de
alcanzar en entornos presenciales donde el tiempo y la atencidon docente son

limitados.
Adaptacion al Nivel y a la Especialidad del Estudiantado

El software impulsado por IA agjusta la complejidad lingUistica, los temas y los
objetivos comunicativos segun el nivel de competencia y la especialidad
26



Requerimientos de Laboratorio de Inglés 2026

técnica de cada persona estudiante. Este principio es esencial en el modelo ESP,
ya que las necesidades comunicativas varian segun el campo profesional. La A
facilita estas adaptaciones de manera automatica, sin requerir que la persona
docente genere manualmente multiples versiones de las mismas actividades o

evaluaciones.
Practica Auténoma llimitada

Uno de los principales desafios para el desarrollo de la produccidén oral es la falta
de oportunidades reales de prdactica. Mediante el uso de software basado en |A,
las personas estudiantes pueden practicar hablar en inglés en cualquier
momento y lugar, repitiendo las actividades tantas veces como sea necesario y
sin tfemor al error o al juicio. Esta flexibilidad fomenta la autonomia, la confianza y
la autoevaluacion continua, elementos clave para la consolidacion de la

competencia comunicativa.
Seguimiento del Progreso y Andilisis Detallado

El uso de IA permite registrar de forma sistemdatica el avance del estudiantado en
indicadores como fluidez, pronunciacién, coherencia y dominio del vocabulario
técnico. Esto no solo posibilita que las personas estudiantes visualicen su
progreso, sino que ofrece a docentes y personal administrativo datos objetivos
para orientar la intfervencion pedagdgica, identificar debilidades comunes y

ajustar las estrategias de mediacion segun los resultados obtenidos.

En este sentido, el uso de software lingUistico con funciones de inteligencia
artificial constituye una innovacion pedagdgica de alto impacto para el
desarrollo de la produccidn oral en inglés con fines especificos. Esta herramienta
promueve una practica comunicativa contextualizada, personalizada y basada
en evidencia, que fortalece la preparacion del estudiantado en sus respectivas

dreas profesionales.
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Ademads, empodera a las personas docentes como mediadores y disenadores
de experiencias de aprendizaje significativas, al tiempo que optimiza los
procesos de seguimiento y evaluacion mediante la generacion de reportes
periddicos y personalizados. En conjunto, estas caracteristicas contribuyen a
mejorar la calidad del aprendizaje del inglés oral especializado y a responder

con eficacia a las demandas del entorno académico y laboral contempordneo.
Adaptacion al Nivel y a la Carrera Técnica

El uso de software con IA permite ajustar la complejidad lingUistica, los temas y
los objetivos comunicativos segun el nivel de competencia del estudiantado y su
campo de estudio. Esta capacidad de adaptacion resulta esencial en la
ensenanza del inglés con fines especificos, donde las funciones comunicativas
varian segun la especialidad. La |IA automatiza este proceso sin requerir que el
personal docente genere multiples versiones de manera manual, optimizando asi

el tiempo y la efectividad del proceso de ensenanza.

Adicionalmente, el uso de un software especifico para la ensenanza del
inglés contribuye a optimizar el tiempo docente al reducir las tareas
administrativas, permitiendo una mayor dedicacion al diseno de estrategias
didacticas efectivas. También fortalece la tfransparencia y objetividad en la
evaluacion, al contar con evidencias verificables del desempeno del

estudiantado.

En sintesis, la incorporacion de un software especifico para la ensenanza del
inglés con inteligencia artificial permite un seguimiento continuo y preciso del
aprendizaje, sustenta la toma de decisiones pedagdgicas informadas y
contribuye de manera significativa al logro de los resultados de aprendizaje

establecidos en los programas de estudio.
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Medicion del Avance de las Competencias Linguisticas del Estudiantado

Mediante el Uso del Software

El soffware especifico para la ensenanza del inglés debe incorporar funciones de
autoevaluacion que se activen al finalizar cada actividad, permitiendo que las
personas estudiantes avancen progresivamente conforme demuestren dominio
en las diferentes competencias linguisticas abordadas en los médulos de la
plataforma. Este seguimiento automatizado favorece la reflexion sobre el propio

aprendizaje y estimula la autorregulaciéon del proceso formativo.

Asimismo, y segun lo establecido en el documento de requerimientos técnicos,
es indispensable que el personal docente lleve un control sistemdtico del
progreso del estudiantado a través de la misma plataforma, pudiendo generar
informes comparativos de rendimiento académico. Dichos informes constituyen
insumos valiosos para la foma de decisiones pedagdgicas, el ajuste de

estrategias de mediacion y la elaboracion de reportes institucionales.

Para la DETCE, resulta fundamental disponer de informacion actualizada sobre el
avance del estudiantado, aprovechando los exdmenes de diagndstico que
facilitan la valoracion de los perfiles de salida y la mejora continua de los

programas.

Adicionalmente, el uso de un software de aprendizaje de ESP permite medir con
precision los pardmetros de avance de los estudiantes a lo largo de las diferentes
bandas lingUisticas del MCER, gracias a la inclusion de exdmenes diagndsticos,
evaluaciones de progreso y pruebas de perfil de salida. Estas funcionalidades
generan reportes cuantitativos y cualitativos que evidencian el desarrollo de las
competencias comunicativas en comprensidon auditiva y lectora, asi como en

expresion oral y escrita.
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El registro de la informacién recopilada constituye una fuente confiable de
datos para evaluar el impacto del programa a nivel institucional y nacional,
facilitando la rendicién de cuentas ante la Contraloria General de la RepUblica y
ofros entes fiscalizadores. De este modo, se fortalece la transparencia en la
gestion educativa y se disponen de indicadores objetivos para la toma de
decisiones, la mejora confinua y la formulacion de politicas publicas en la
ensenanza del inglés con fines especificos en los colegios técnicos profesionales
de Costa Rica en concordancia con la Politica Educativa de Promociéon de
ldiomas (PEPRI)

Relacion con la Disposicion 4.7 sobre el fortalecimiento del bilinglismo

La Disposicion 4.7 del Plan Nacional de Educacion Tecnica y Capacitacion para
el Trabajo (2022-2026), y también en coherencia con los lineamientos del Marco
de Politica Educativa hacia el BilingUismo del MEP, establece la necesidad de

fortalecer el dominio del inglés como competencia clave para la empleabilidad

y la insercion laboral, particularmente en los colegios técnicos profesionales.

La implementacion del software para la ensenanza del inglés con Fines
Especificos (ESP), junto con la mediacion pedagdgica activa del docente,
responde directamente a la Disposicion 4.7 del Plan Nacional de Educacion
Técnica, la cual impulsa el bilingUismo funcional y profesional como una
competencia estratégica para el desarrollo del capital humano costarricense.
Mediante el uso de esta herramienta tecnoldgica, los colegios técnicos pueden
promover un aprendizaje progresivo y medible del idioma inglés en coherencia
con los descriptores del MCER, garantizando que los estudiantes alcancen los

niveles de desempeno linguistico requeridos por los sectores productivos.

Asimismo, la posibilidad de monitorear el avance de los estudiantes en las

diferentes bandas lingUisticas, a tfravés de evaluaciones diagndsticas, de
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progreso y de salida, permite generar datos confiables que evidencian el
cumplimiento de las metas institucionales en materia de bilingUismo. Estos
resultados, debidamente sistematizados, contribuyen a la rendicion de cuentas
ante la Contraloria General de la Republica y fortalecen la trazabilidad del

impacto del componente de inglés dentfro de la educaciéon técnica nacional.

De esta maneraq, el uso pedagdgicamente guiado del software no solo potencia

la ensenanza del idioma, sino que materializa la disposicion 4.7, al vincular la
competencia comunicativa en inglés con la empleabilidad, la innovacion y la

productividad del pais.

Por ofra parte, la adquisicion de licencias de software y del equipamiento
tecnologico asociado deberd realizarse Unicamente cuando el centro
educativo cuente con la infraestructura minima requerida y con una
conectividad adecuada que garantice el funcionamiento dptimo del sistema.
De esta manera, se asegura una inversion eficiente de los recursos publicos y la

sostenibilidad operativa del software a largo plazo.

Bajo ninguna circunstancia se deberdn utilizar los datos moéviles personales del
cuerpo docente ni del estudiantado para el uso del software o sus

actualizaciones.

En consecuencia, se recomienda realizar un diagndstico previo de la
infraestructura tecnoldgica, la conectividad y las capacidades técnicas del
personal, con el propdsito de determinar el modelo de implementacion mas

adecuado y el momento oportuno para la adqguisicion de licencias y equipos.
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Escenarios para la Implementacion del Software en los Centros Educativos

A continuacion, se presentan posibles escenarios de implementacion del
software en los centros educativos, de acuerdo con sus condiciones

tecnologicas y pedagogicas:

La implementacion del software lingUistico con funciones de IA en los centros
educativos debe responder a las condiciones tecnoldgicas, pedagdgicas y
presupuestarias de cada institucion. A continuacién, se describen los escenarios
posibles y las consideraciones especificas que deben tenerse en cuenta para
garantizar una ejecucion eficiente, sostenible y alineada con los requerimientos

técnicos establecidos.

Centros Educativos que Imparten lll Ciclo de la Educacion General Bdsica y

Educacién Diversificada

Los centros educativos que atienden todos los niveles, desde sétimo hasta
duodécimo ano, podrdn solicitar la adquisicion de la totalidad de las licencias y
del equipamiento correspondiente, de acuerdo con los modelos 1 o 2 definidos
en el documento de requerimientos técnicos 2025. La adquisicion deberd
realizarse considerando el presupuesto disponible, proyectado en el Plan de

Desarrollo Quinguenal de la institucion.

La compra de licencias podrd efectuarse a un plazo de seis anos, sujeta ala
proyeccion de matricula por nivel. En caso de limitaciones presupuestarias, se
permite la adquisicion escalonada de las licencias, priorizando los niveles

superiores.
Centros Educativos que Cuentan Unicamente con Educacién Diversificada

Las instituciones que imparten exclusivamente Educacion Diversificada también
podrdn solicitar la adquisicion total de licencias y equipamiento conforme a los
32




Requerimientos de Laboratorio de Inglés 2026

modelos establecidos en los requerimientos técnicos 2025 y segun el presupuesto

proyectado en su Plan de Desarrollo Quinquenal.

Aligual que en el escenario anterior, las licencias podrdn adquirirse con una
proyeccion de seis anos, tomando en cuenta la maftricula estimada de cada

nivel.
Centros Educativos que Carecen de Conectividad

Cuando un centro educativo no disponga de las condiciones minimas de
conectividad — ya sea acceso estable a internet o red local funcional —, no se
recomienda proceder con la adquisicion del software ni del equipamiento
asociado, pues esto podria generar un uso ineficiente de los recursos publicos y

limitar la funcionalidad del sistema.

En estos casos, la institucion deberd disenar mecanismos alternativos de
mediaciéon pedagdgica, preferiblemente manuales o semidigitales (modo “off
line"”), que permitan dar seguimiento al progreso estudiantil y evaluar las

competencias linguUisticas de manera efectiva.

Esta estrategia alternativa deberd estar formalmente documentada, con una
justificacion pedagodgica y un plan institucional que asegure el cumplimiento de

los objetivos educativos. Deberd incluir los siguientes elementos:

« Actividades de mediacion pedagdgica: desarrollo de experiencias de
aprendizaje que promuevan la practica comunicativa en contextos técnicos
o profesionales.

« Instrumentos de evaluacion contextualizados: uso de herramientas
adaptadas a las carreras técnicas, tales como rdbricas de desempeno,
portafolios lingUisticos, simulaciones laborales, proyectos infegradores o

entrevistas técnicas en inglés.

33




Requerimientos de Laboratorio de Inglés 2026

o Registro y trazabilidad del progreso estudiantil: establecimiento de
mecanismos sistematicos para documentar el avance del estudiantado y
generar evidencia verificable de su desempeno.

« Alineacioén con el sector empleador: integracion de estandares
infernacionales, diagndsticos ocupacionales y requerimientos comunicativos
del dmbito laboral, en concordancia con el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCER).

« Evaluaciéon y mejora continua: revision periddica de la estrategia institucional

implementada para asegurar su pertinencia, efectividad y actualizacion.

La ausencia del software no debe representar una limitacion en la calidad de la
mediaciéon pedagdgica, sino una oportunidad para demostrar la existencia de
alternativas sélidas, coherentes y alineadas con los estdndares nacionales e

internacionales para la ensenanza del inglés con fines especificos.
Instituciones Educativas sin Infraestructura para Laboratorios Fisicos

Las instituciones educativas que no cuenten con espacios adecuados para
laboratorios fijos deberdn optar por el modelo 2 (laboratorio movil), segun lo

establecido en el documento de requerimientos técnicos vigente.

Instituciones Educativas con Equipo Tecnolégico en Optimo Estado de

Funcionamiento

Cuando un centro educativo disponga de equipo tecnoldgico en 6ptimo
estado de funcionamiento, adquirido mediante proyectos de inversion
anteriores, podrd utilizar dicho equipo para conformar el laboratorio fijo o movil

contemplado en los requerimientos vigentes.

Para ello, deberd atender lo dispuesto en la ficha técnica correspondiente y

coordinar con el asesor o la asesora de la Unidad de Financiamiento y
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Coordinaciéon Técnica, con el fin de garantizar la compatibilidad y el uso

eficiente del equipamiento.

El propdsito de este escenario es optimizar el aprovechamiento de los recursos

existentes y evitar duplicidades en la inversion institucional.
Instituciones Educativas con Limitaciones en Infraestructura

En los casos en que el centro educativo no cuente con capacidad suficiente
para instalar todos los laboratorios requeridos segun el nUmero de estudiantes o
carreras técnicas, se recomienda optimizar los espacios disponibles para habilitar

al menos un laboratorio fijo.

La institucion podrd implementar una estrategia de uso rotativo, priorizando al
estudiantado de Educacion Diversificada Técnica que cursa los niveles

superiores y se encuentra proximo a su insercion laboral.

La carencia de infraestructura no debe concebirse como un obstdculo, sino
como una oportunidad para replantear la organizacion académica, promover
enfoques pedagdgicos flexibles y desarrollar una planificaciéon institucional
estratégica que combine el uso de laboratorios fijos y moéviles conforme a la

realidad del centro.
Instituciones Educativas que Solicitan Unicamente la Adquisicién de Licencias

Aquellas instituciones educativas que ya cuenten con laboratorios de idiomas
completamente equipados podrdn avanzar directamente con la adquisicion e
instalacion de las licencias del software especifico para la ensenanza y el
aprendizaje del inglés, siempre que se cumplan los requerimientos tecnoldgicos

establecidos en el documento técnico.
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Instituciones Educativas que Solicitan Unicamente el Equipamiento

Los centros educativos que, por razones justificadas, requieran adquirir
Unicamente el equipamiento —sin incluir inicialmente las licencias de software—
podrdn hacerlo, siempre que dichas razones se consignen en el proyecto de
inversion y se presente un plan de implementacion gradual que contemple la

adquisicion posterior de las licencias correspondientes.

Esta justificacion deberd incorporar una estrategia institucional concreta, viable
y documentada para garantizar el desarrollo y seguimiento del aprendizaje del
inglés orientado a las carreras técnicas y el inglés conversacional, con recursos

tecnoldgicos alternativos que aseguren el cumplimiento del perfil de egreso del

estudiantado.

Adicionalmente, la institucidn deberd garantizar el uso efectivo del
equipamiento adquirido, empleando la tecnologia como una herramienta
orientada al fortalecimiento de las competencias lingUisticas en inglés con

propositos especificos e inglés conversacional.
Instituciones Educativas con Planes de Inversion Pendientes de Ejecucion

Los centros educativos que cuentan con planes de inversion aprobados con
base en los requerimientos técnicos establecidos hasta el ano 2024 deberdn
realizar una actualizacion del equipo y del mobiliario conforme a los nuevos
lineamientos definidos para la subdrea de Inglés de las carreras técnicas y de
Inglés Conversacional. Para tal efecto, deberd darse cumplimiento a las

disposiciones y lineamientos emitidos por la Comisidn Nacional de la Ley N.° 7372.

Una vez aprobado dicho proyecto, deberd ejecutarse en el menor plazo

posible, considerando los nuevos requerimientos técnicos vigentes publicados
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por la DETCE, con el propdsito de garantizar la implementacion efectivay

actualizada del laboratorio de idiomas.
Escenarios Relacionados con el Uso Correcto de las Licencias

La gestion responsable de las licencias de software especializado es un
componente esencial para garantizar la transparencia, eficiencia y
sostenibilidad del sistema en los centros educativos. En atencion a ello, se
establecen a continuacion las acciones que deberdn implementarse ante las

diversas situaciones que puedan surgir durante la administracion de las licencias.
Estudiante que se Retira del Centro Educativo

En caso de que un(a) estudiante se retire del centro educativo y tuviera
asignada una licencia activa, la institucion educativa podrd reasignar dicha
licencia a otfro(a) estudiante que no cuente con el beneficio, con el fin de

asegurar el uso 6ptimo de los recursos disponibles.

Estudiante que se traslada a otro Centro Educativo donde se utiliza un Software

Distinto al del Centro Educativo de Origen.

Cuando un(a) estudiante se traslada a un centro educativo que utilice una
plataforma diferente, deberd adaptarse al software implementado por la nueva
instituciéon. En este caso, el centro educativo receptor deberd garantizar la
asignacion de una licencia disponible a la persona estudiante de nuevo ingreso,

en caso de que el soffware en uso asi lo requiera.
Traslado de Licencias Entre Centros Educativos

Las licencias adquiridas son propiedad del centro educativo que realizd la

compra o recibid la asignaciéon correspondiente; por tanto, no podrdn ser
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transferidas entre instituciones. Cada centro educativo serd responsable del uso,

resguardo y gestion interna de sus licencias.

Reasignacion Interna de Licencias Dentro del Mismo Centro Educativo

El registro de la informacién deberd permitir que una licencia asignada a un(a)
estudiante que se retire pueda ser reutilizada por otro(a) estudiante activo(a) del
mismo centro educativo. En estos casos, la institucion deberd garantizar que los
datos del estudiante anterior se almacenen localmente para su eventual
descarga o respaldo y que, posteriormente, la licencia sea restablecida con el

fin de eliminar toda la informacidon previa.

Una vez concluido este proceso, la licencia quedard disponible para ser
reasignada, asegurando la continuidad en el uso del recurso y el cumplimiento

de las disposiciones relacionadas con la gestion y proteccion de datos.
Licencias Utilizadas por Estudiantes de Duodécimo Ano

Al finalizar el periodo lectivo, las licencias empleadas por el estudiantado de
duodécimo ano deberdn ser reasignadas a estudiantes de ofros niveles, segun lo
determine el centro educativo. Esta medida busca mantener la vigencia del uso
de las licencias durante todo el ciclo académico y optimizar la inversion

institucional.
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Disposiciones para la Implementacion y Gestion del Software de inglés en los

Centros Educativos

Para el uso adecuado, la implementacion y el seguimiento del software
especifico destinado ala ensenanza y el aprendizaje del inglés en los centros
educativos, deberdn aplicarse los criterios técnicos emitidos por la DETCE, que se

presentan a continuacion.

Asimismo, se requiere una clara delimitacion de funciones entre la

administracion institucional, el personal docente y el estudiantado.
Rol de la Administracion del Centro Educativo

A continuacion, se desarrollan las responsabilidades de la administracion en el
marco de la gestion de las licencias y el uso pedagdgico de las plataformas

digitales.
Seleccion del Software

La seleccidon del software corresponde a las personas docentes de inglés que
imparten carreras técnicas, quienes, en coordinacidon con la persona
coordinadora técnica, deben investigar, analizar y proponer la herramienta mds
adecuada. Este proceso debe realizarse con base en la experiencia profesional
y en estricto apego a los requerimientos técnicos vigentes elaborados por la
Asesoria Nacional de Inglés, donde se detallan las especificaciones,
caracteristicas y articulos que deben considerarse para el equipamiento del

laboratorio de idiomas o las aulas de mediacion pedagdgica.

Verificar que el software permita la Adaptacién del Material al ESP
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En caso de que el software no incluya contenido orientado al ESP, deberd
permitir la incorporacion de material adicional por parte del personal docente,

de acuerdo con las carreras técnicas que se imparten en el centro educativo.

Esta caracteristica es indispensable para dar cumplimiento a los requerimientos

minimos del laboratorio de idiomas vigente.
Administracién de la Plataforma

La persona administradora actUa como administradora principal de la
plataforma dentro del centro educativo, tiene la responsabilidad de designar a
la persona encargada de la gestion de licencias, incluyendo la asignacion,

reasignacion y control de su uso.
Distribucién y Reasignacion de Licencias

Corresponde a la administracion del centro educativo — o a la persona
designada oficialmente — la distribuciéon de las licencias entre el estudiantado,
asi como su reasignacion cuando las licencias quedan disponibles tras el egreso

del estudiantado de duodécimo ano o por retiro anticipado.
Elaboracion de Horarios de Uso de los Laboratorios

Es indispensable que la administracion institucional elabore un horario de uso del
laboratorio de idiomas, tomando en cuenta la cantidad de licencias disponibles
y el nUmero de grupos. Dicho horario debe priorizar a los niveles superiores, por
ser los mds proximos a su insercion laboral, garantizando asi un uso pedagdgico

eficiente y equitativo de los recursos.
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Acceso y Uso de los Laboratorios

El uso de los laboratorios de idiomas debe estar disponible para todo el personal
docente de inglés que imparta la subdrea de inglés orientado a las carreras

técnicas o inglés conversacional.

La administracion del centro educativo debe velar por la equidad en la
asignacion de los recursos tecnoldgicos, recordando que tanto el equipamiento
como las licencias y la infraestructura son de uso institucional y estén al servicio

del estudiantado.
Adquisicion de Licencias Segin Matricula

La cantidad de licencias que debe adquirir el centro educativo debe
corresponder a los datos establecidos en la ficha técnica vigente, considerando
el nUmero de estudiantes matriculados y las carreras técnicas ofertadas. La
administracion debe procurar que las licencias adquiridas se utilicen plenamente
durante el periodo de vigencia, evitando subutilizacion o inactividad que pueda

generar observaciones sobre el uso de los recursos institucionales.
Priorizacion en Caso de Limitaciones Presupuestarias

Cuando no sea posible adquirir la totalidad de las licencias, la priorizacion del

estudiantado beneficiado serd una decision administrativa.
La institucion puede optar por:

1. Dar prioridad a los niveles inferiores, con el propdsito de acompanar su

progreso a lo largo de varios anos.

2. Priorizar los niveles superiores, considerando su cercania a la insercion laboral y

la necesidad de fortalecer sus competencias comunicativas finales.
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Reportes periédicos de uso y progreso

El sofftware especifico para la ensenanza y aprendizaje del inglés deberd contar
con una funcionalidad que permita generar y remitir reportes peridédicos de uso y
progreso al centro educativo, con el fin de dar cumplimiento a los
requerimientos de informacion que puedan ser solicitados por la Contraloria

General de la Republica o por la Auditoria Interna, segin corresponda.

Este reporte constituye la base para el seguimiento institucional de la inversion
realizada y para la evaluacion de los logros alcanzados en la implementacion

de los programas de inglés orientados a las especialidades técnicas.

Ademds, el registro de la informacion debe permitir que cada estudiante
acceda a su propio reporte de uso, el cual debe incluir informacion sobre el
tiempo total de conexion, nimero de accesos, promedio de calificaciones y
avance en las cuatro habilidades linguUisticas (comprensidon auditiva, expresion

oral, lectura y escritura).
Solicitar capacitacion para el personal docente

La persona administradora debe solicitar a la empresa proveedora la induccidn
correspondiente para el personal docente, con el fin de garantizar que
conozca el uso de la plataforma y el proceso para incorporar materiales,
contenidos y actividades coherentes con los programas de estudio y las

necesidades curriculares de cada carrera técnica o inglés conversacional.

Rol del Docente

El docente funge como mediador entre la tecnologia y el aprendizaje, se

encarga de disenar, administrar y evaluar el proceso educativo dentro del
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entorno digital. Su participacion es esencial en la alimentacion del software
especifico, mediante la creacion y adaptacion de materiales ESP auténticos y
contextualizados que respondan a las necesidades comunicativas y
profesionales de los estudiantes alineados al programa de estudio de la subdrea
de inglés de la carrera técnica vigente e inglés conversacional. Asimismo, el
docente administra la plataforma durante las sesiones de trabajo, garantizando
accesibilidad, equidad, contfinuidad y una experiencia de aprendizaje fluida

para todos los estudiantes.

El juicio profesional del docente asegura la validez y confiabilidad de la
evaluacion de las competencias comunicativas, particularmente en tareas
productivas que requieren interpretacion pedagogica. En conjunto, estas
funciones convierten al docente en un agente indispensable para transformar la
tecnologia en aprendizaje significativo y en desarrollo real de competencias

lingUisticas orientadas al dmbito laboral.

El docente es indispensable cuando los estudiantes usan un software de ESP que
cubre las cuatro competencias (comprension auditiva y lectora, expresion oral y

escrita) por las siguientes razones:
Las responsabilidades del docente son las siguientes:
1. Alimentar y crear materiales ESP: necesidad de expertise disciplinar

Crear y editar contenido: la persona docente aprovecha las herramientas de la
plataforma para crear materiales, no solo para usarlos. El contenido es el
corazdn del software especifico. Para que las tareas sean auténticas y

relevantes en ESP o inglés conversacional la persona docente debe:

« Seleccionary adaptar textos, audios y escenarios que reflejen situaciones
reales de la carrera técnica de los estudiantes.
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« Disenar tareas integradas (p. €j. lectura + produccion escrita + role-play
oral alineadas con descriptores del MCER (bandas) establecidos en los
programas de estudio.

« Verificarla calidad lingUistica y técnica, vocabulario técnico, registros,
formatos de documentos— que un algoritmo no puede determinar por si

solo.
2. Planificar y conducir decisiones pedagdgicas mediadas por tecnologia.

El docente aporta proposito: define las tareas orientadas a ESP o inglés
conversacional que son prioritarias (por ejemplo, interaccion telefénica en
atencidn al cliente, redaccién de correos formales), disena secuencias
diddacticas coherentes con el nivel MCER y adapta actividades digitales al
contexto laboral de los estudiantes. Sin esa orientacion, el software corre el

riesgo de ofrecer prdacticas desarticuladas o irrelevantes.

Las plataformas son herramientas poderosas ya que automatizan tareas,
diversifican actividades, permiten seguimiento, pero no generan objetivos

pedagodgicos ni interpretan resultados.

3. Asegurar accesibilidad, equidad y continuvidad durante el uso de la

plataforma
El docente debe garantizar que:

» los estudiantes tengan acceso y sepan usar la plataforma (onboarding,
credenciales, soporte bdsico).

e asegurar que todos realicen las tareas en condiciones similares.

« seresuelvan incidencias técnicas rapidamente y se coordine con el

equipo Tl cuando haga falta.
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Este rol operativo reduce la frustracion, evita el abandono y preserva la validez

de las actividades evaluativas realizadas en linea.

4. Planificar las lecciones dentro de la plataforma: integracion curricular

Asignar gjercicios dentro del LMS(Learning Management System)/Software no es

suficiente; el docente debe:

Disenar una progresion diddctica: pre-task (activacion), tarea principal
(préctica guiada), Task rehearsals (ensayos), produccion (evaluativa) y
retroalimentacion.

Asegurar carga cognitiva adecuada: distribuir actividades de
comprension y produccion para practicar las habilidades de produccién y
recepcion.

Integrar evaluacion formativa y sumativa alineada con descriptores del
MCER (criterios de logro, muestras de desempeno).

Asi la plataforma se convierte en un medio al servicio de una secuencia

de aprendizaje coherente, no en un fin.

5. Dar seguimiento y retroalimentacion personalizada: factor critico de eficacia

Los datos que genera el software (tiempos, intentos, errores frecuentes) son

valiosos solo si el docente los interpreta para:

Emitir retroalimentacion especifica y accionable (no genérica), orientada
a procesos y estrategias comunicativas.

Detectar necesidades individuales y disenar adaptaciones o ampliaciones
(tutorias, tareas diferenciales).

Promover la reflexion metacognitiva del estudiante (diarios de aprendizaje,

revision guiada de errores).
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La intervencion humana convierte métricas en decisiones pedagogicas que

mejoran resultados reales en el desempeno ESP e inglés conversacional.
6. Generar evaluacién auténtica y juicio profesional.

Aunque el software puede marcar respuestas objetivas, la evaluacién de la
competencia comunicativa (fluidez oral, coherencia escrita, uso apropiado de
reqistros técnicos) requiere juicio docente para calificar tareas productivas,
validar rdbricas y decidir reevaluaciones. El docente garantiza confiabilidad y

validez de las calificaciones, tal como exige el MCER.
7. Mediar entre tecnologia, contenidos y contexto laboral

El docente contextualiza actividades para que reflejen: normas sectoriales,
formatos profesionales locales y expectativas de empleadores. Ademds, actia
como vinculo con empresas e instituciones para disenar tareas reales (casos,
simulaciones, evaluacion por rdbrica laboral), aumentando la transferencia al

mundo del trabajo.

8. Desarrollo profesional y calidad institucional

Implementar software de ESP exige que docentes reciban formacion continua:
diseno de materiales digitales, andlisis de datos, creacion de rUbricas MCER y
estrategias de retroalimentacion online. Sin docentes preparados, la inversion

tecnoldgica no se traduce en aprendizaje significativo.

9. Indicadores practicos de impacto ligado al rol docente

Para justificar recursos y prdcticas, el docente debe evidenciar mejoras medibles

Ccomo:
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« Aumento en el rendimiento en actividades de comprension auditiva y
expresion oral (p.) ej. Escucha de didlogos o historias interactivas con
preguntas de comprension, seguimiento de instrucciones orales para
realizar tareas dentro del software, participacion en simulaciones o
conversaciones interactivas dentro del software.

« Aumento de tiempo efectivo de estudio.

e Mejora en autoeficacia comunicativa reportada por estudiantes.

« Transferencia a tareas laborales simuladas (role-plays evaluados por

rUbrica sectorial).

10. Ademas el docente puede:

Disenar y cargar, antes del inicio, un banco de actividades alineadas con

descriptores MCER y con vocabulario técnico de acuerdo con la carrera

técnica.

e Monitorizar dashboards semanalmente y programar retroalimentacion
individualizada o tareas.

» Establecer rdbricas claras para tareas productivas y calibrar la evaluacion
con colegas.( por ejemplo exdmen de admision)

« Documentarincidencias técnicas y coordinar mejoras con
proveedores/soporte.

o Compartir actividades y material elaborado con otros docentes de modo

que pueda generarse una cultura de colaboracién y apoyo entre colegas

que eventualmente pueden ser asignados a diferentes especialidades

cada ano.

El software para ESP e inglés conversacional tiene alto potencial pedagdgico,
pero su efectividad depende directamente de la intervencion docente: en la

creacion de materiales relevantes, en la administracion equitativa, en la
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planificacion curricular dentro de la plataforma y sobre todo en el seguimiento
personalizado y la evaluacion profesional. El docente convierte datos y ejercicios
en aprendizaje comunicativo fransferible al contexto laboral, asegurando que el
uso tecnologico cumpla objetivos formativos y exigencias del MCER, la
efectividad pedagdgica de dicha herramienta depende en gran medida del rol

activo y estratégico del docente.

De igual manera, el planeamiento pedagdgico dentro del soffware requiere que
el docente establezca secuencias diddcticas coherentes, infegrando las
actividades digitales con los resultados de aprendizaje vy los descriptores del
MCER. Ademds, el seguimiento personalizado que el docente ofrece al analizar
los datos de desempeno estudiantil es determinante para brindar
refroalimentacion formativa, identificar necesidades individuales y promover la

mejora continua.

Asimismo, la plataforma ofrece al estudiante la oportunidad de aprender de
manera autonoma fuera del aula, permitiéndole reforzar las destrezas linguUisticas
a su propio ritmo y segun sus areas de mejora. Sin embargo, para que este uso
independiente sea realmente efectivo, el docente debe orientar y guiar la
practica extraclase mediante la asignacion estructurada de actividades, el
acompanamiento virtual y la supervision del progreso individual. De esta
manera, el aprendizaje se extiende mds alld del tiempo de clase, fortaleciendo
la responsabilidad, la autorregulacion y la transferencia de las competencias

linguUisticas al contexto profesional real.
Rol del Estudiante en el Uso de Software LingUistico en la Educacion
Técnica

En el marco de la Educaciéon Técnica Profesional costarricense, el estudiante

asume un rol activo, participativo y responsable en el uso del software
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especifico como herramienta para fortalecer su aprendizaje del idiomainglés y
desarrollar competencias comunicativas alineadas con su carrera técnica. Este
rol va mads alld de la simple inferaccion con una plataforma digital, e implica un
compromiso consciente con su propio proceso formativo, fanto dentro como

fuera del laboratorio de idiomas.
Participaciéon Activa en el Laboratorio de Idiomas

Durante las sesiones presenciales en el laboratorio, el estudiante debe participar
activamente en las actividades asignadas por el docente, utilizando las
herramientas del software para practicar las diferentes destrezas lingUisticas:
comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura. Ademds, se espera que
el estudiante realice cada tarea con actitud critica, disposicion al aprendizaje y
responsabilidad académica, aprovechando los recursos digitales para alcanzar
los objetivos establecidos segun la banda linguUistica en la que se encuentra

desarrollado el programa de estudio.

Monitoreo del Progreso y Mejora Continua

El estudiante también tiene la responsabilidad de dar seguimiento a su progreso
personal, utilizando los reportes, estadisticas y retroalimentaciones que ofrece el
software. Esta informacidén le permite identificar avances, reconocer dificultades
y establecer estrategias para la mejora continua. En este sentido, el estudiante
se convierte en un agente activo de su propio aprendizaje, gestionando su
tiempo de prdctica, completando los ejercicios asignados y monitoreando su
desempeno conforme a los criterios de evaluaciéon definidos por el docente y la

institucion.
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Aprendizaje Auténomo Fuera del Aula

Fuera del laboratorio, el estudiante debe continuar su proceso de aprendizaje
mediante la realizacion de actividades complementarias o autdbnomas,

asignadas por el docente o disponibles en la plataforma.

Este trabajo independiente refuerza la constancia, la autodisciplina y el uso
responsable de la tecnologia como medio de aprendizaje. Asimismo, se espera
que el estudiante mantenga una actitud proactiva, utilizando el software para
practicar de manera continua y fortalecer su preparacidon hacia los exdmenes

diagndsticos, formativos o de salida.

Aprendizaje Auténomo Guiado

La plataforma ofrece al estudiante la oportunidad de aprender de manera
autdnoma fuera del aula, permitiendole reforzar las destrezas linguisticas a su

propio ritmo y segun sus dreas de mejora.

Sin embargo, para que este uso independiente sea realmente efectivo, el
docente debe orientar y guiar la prdctica extraclase mediante la asignacion
estructurada de actividades, el acompanamiento virtual y la supervision del

progreso individual.

De esta manera, el aprendizaje se extiende mds alld del tiempo de clase,
fortaleciendo la responsabilidad, la autorregulacion y la tfransferencia de las

competencias lingUisticas al contexto profesional real.

Uso Efico y Responsable de los Recursos Tecnoldgicos

En todo momento, el estudiante debe respetar las normas institucionales y de
comportamiento digital, haciendo uso ético del software y los equipos

tecnoldgicos, tanto dentro del laboratorio como en otros espacios de prdctica.
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Esto implica cuidar los recursos, cumplir con los tiempos establecidos, evitar el
uso indebido de las plataformas y promover un ambiente de respeto,

colaboracion y apoyo mutuo entre sus companeros.

Compromiso con la Formacién Técnica y el Bilingliismo Nacional

Finalmente, el estudiante técnico reconoce que el uso del software especifico
para el aprendizaje del inglés no solo contribuye al desarrollo de sus
competencias comunicativas, sino que también fortalece sus habilidades
tecnoldgicas, su autonomia, su capacidad de andlisis y su empleabilidad futura.
Su participacion activa en este proceso refleja compromiso con su formacion
técnica y con los objetivos nacionales de fortalecimiento del bilingUismo en la

educacion técnica costarricense.
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